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Acta de la sesidn ordinaria amlliada N.2 setenta y tres, dos mil veintidds, celebrada en la Sala
de la Biblioteca Eugenio Fonseca Tortds, por el Consejo Asesor a las nueve horas con diez
minutos minutos del dia 15/03/2022.

Asisten a esta sesion:

Dra. Isabel Avendafio Flores, decana, quien preside; Dra. Claudia Palma Campos, directora
Escuela de Antropologia; M.Sc. José Luis Arce Sanabria, director Escuela de Ciencias de la
Comunicacion Colectiva; Dr. Gerardo Herndndez Naranjo, director Escuela de Ciencias
Politicas; D.E.A. Pascal Girot Pignot, director Escuela de Geografia; M.Sc. Claudio Vargas
Arias, director Escuela de Historia; M.Sc. Teresita Ramellini Centella, directora Escuela de
Psicologia; Dr. Mauricio Lépez Ruiz, director Escuela de Sociologia; Mag. Carolina Navarro
Bulgarelli, directora Escuela de Trabajo Social; Dr. Javier Tapia Balladares, director Instituto
de Investigaciones Psicoldgicas; Dr. Koen Voorend, director Instituto de Investigaciones
Sociales; Dr. Onésimo Rodriguez Aguilar, director Centro de Investigaciones Antropoldgicas
representante de los Centros de Investigacion; Nicole Gabriela Parra Barrientos, Escuela de
Geografia; representante estudiantil.

Ausentes con excusa: M.Sc. Diana Acosta Salazar, directora; Posgrado en Comunicacion
Colectiva, representante de los Posgrados.

Ausentes sin excusa: Darla Sofia Villarreal Medina, Escuela Estadios Generales; Javeth Calvo
Molina, Escuela de Psicologia; representantes estudiantiles.

Participan con derecho a voz: M.Sc. Marilin Agliero Vargas, coordinadora, Canal Web TV,
M.Sc. Paola Barquero Sanabiria.

Invitados:

M.Sc. Erick Hess Araya, subdirector, Escuela de Ciencias Politicas; Dra. Alejandra Boza
Villarreal, subdirectora, Escuela de Historia; M.Sc. Jimena Escalante Meza, subdirectora,
Escuela de Psicologia; M.Sc. Sindy Mora Solano, subdirectora, Instituto de Investigaciones
Sociales.

Invitadas Oficina de Planificacion Universitaria

Mg. Anabelle Mora Bonilla Jefa de Seccidn; Licda. Alejandra Montero Matamoros Asesora de
Planificacion; Licda. Edna Vasquez Zuiiga Asesora de Planificacion OPLAU.

A continuacion, la Dra. Isabel Avendafio da lectura al orden del dia.

1. Conocimiento del orden del dia.
2. Conocimiento y votacion de las actas 70-2022, 71-2022 y 72-2022.
3. Conocimiento y aprobacion de permisos con o sin goce de salario.
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4. Conocimiento de la situacién sobre la propuesta de reforma al Articulo 70 del
Estatuto Orgdnico para la creacion del Area de Ciencias Econdmicas y el dictamen OJ-
172-2022 del 1° de marzo de 2022.

5. Presentacién del informe sobre el plan estratégico de la Facultad de Ciencias Sociales
por parte de la Oficina de Planificacién Universitaria.

6. Varios

Articulo 1. Conocimiento y votacion de las actas 70-2022, 71-2022 y 72-2022.

La Dra. Isabel Avendafio somete a conocimiento y aprobacion las actas 70-2022, 71-2022 y
72-2022.

Acta 70-2022 (celebrada el viernes 4 de marzo de 2022). Realiza un breve resumen de los
puntos tratados en esta sesion.

Votan a favor:

Dra. Isabel Avendafio Flores, Dra. Claudia Palma Campos, M.Sc. José Luis Arce Sanabria, Dr.
Gerardo Hernandez Naranjo, D.E.A. Pascal Girot Pignot, M.Sc. Claudio Vargas Arias, M.Sc.
Teresita Ramellini Centella, Dr. Mauricio Lopez Ruiz, Mag. Carolina Navarro Bulgarelli, Dr.
Javier Tapia Balladares, Dr. Koen Voorend, Dr. Onésimo Rodriguez Aguilar.

Se obtiene el siguiente resultado: Total 12 votos, ninguno en contra.

Acta 71-2022 (celebrada el viernes 15 de marzo de 2022). Realiza un breve resumen de los
puntos tratados en esta sesion.

Votan a favor:

Dra. Isabel Avendafio Flores, Dra. Claudia Palma Campos, M.Sc. José Luis Arce Sanabria, Dr.
Gerardo Herndndez Naranjo, D.E.A. Pascal Girot Pignot, M.Sc. Claudio Vargas Arias, M.Sc.
Teresita Ramellini Centella, Dr. Mauricio Lopez Ruiz, Mag. Carolina Navarro Bulgarelli, Dr.
Javier Tapia Balladares, Dr. Koen Voorend, Dr. Onésimo Rodriguez Aguilar.

Se obtiene el siguiente resultado: Total 12 votos, ninguno en contra.

Acta 72-2022 (celebrada el viernes 15 de marzo de 2022). Realiza un breve resumen de los
puntos tratados en esta sesion.

Votan a favor:

Dra. Isabel Avendafio Flores, Dra. Claudia Palma Campos, M.Sc. José Luis Arce Sanabria, Dr.
Gerardo Herndndez Naranjo, D.E.A. Pascal Girot Pignot, M.Sc. Claudio Vargas Arias, M.Sc.
Teresita Ramellini Centella, Dr. Mauricio Lopez Ruiz, Mag. Carolina Navarro Bulgarelli, Dr.
Javier Tapia Balladares, Dr. Koen Voorend, Dr. Onésimo Rodriguez Aguilar.

Se obtiene el siguiente resultado: Total 12 votos, ninguno en contra.
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Articulo 2. Conocimiento y aprobacion de permisos con o sin goce de salario.

No se presentd ninguna solicitud de permiso, por lo tanto no hay ningin caso qué conocer,
aprobar o desaprobar.

A las 9:20 a.m. ingresa Nicole Gabriela Parra Barrientos, Escuela de Geografia; representante
estudiantil.

Articulo 3. Conocimiento de la situacion sobre la propuesta de reforma al Articulo 70 del
Estatuto Orgdnico para la creacién del Area de Ciencias Econdmicas y el dictamen 0J-172-
2022 del 1° de marzo de 2022.

La Dra.lsabel Avendafio hace una breve cronologia desde la fecha de la primer consulta sobre
la propuesta de reforma al Articulo 70 del Estatuto Organico para la creacién del Area de
Ciencias Econdmicas, las diferentes reuniones de Consejo de Area, Consejos Asesores,
Asamblea de Facultad de Ciencias Sociales, informes, pronunciamientos, diversos criterios
aportados por varias unidades y todo el camino que ha recorrido esta propuesta de reforma
desde el mes de mayo del 2021.

El M.Sc. Claudio Vargas comenta que no tiene sentido reiterar lo que ya se conocid en
diversas reuniones; es lamentable que se tenga que estar discutiendo sobre una personay
no sobre posiciones o argumentos convincentes. El se siente timado por una persona que se
presenta como representante de Ciencias Sociales y como interlocutor de cosas que no son
coincidentes, posiciones que no dan a conocer el sentir de las cuatro facultades que
conforman el area.

Considera que al salir la segunda consulta sobre la propuesta de reforma al Articulo 70 del
Estatuto Orgénico para la creacién del Area de Ciencias Econdmicas, se deben tomar
acuerdos con el proposito de que la poblacién universitaria que desconoce la informacion,
no se sienta confundida y crea que existe un consenso de parte de toda la facultades que
integran el area. Opina que existen suficientes documentos, acuerdos de asambleas de
escuela, de facultad y otros, con argumentaciones importantes y con opiniones adversas que
nunca han sido consideradas y que son herramientas importantes para trabajar sobre este
tema.

Seguidamente, se abre un espacio de discusion e intercambio de ideas y se agradece a la Dra.
Avendafio por el seguimiento que le ha dado a este asunto y por ser siempre consecuente y
congruente con las decisiones que se han tomado en este colectivo. Ademas, se recomienda
una vez publicada la segunda consulta de propuesta de reforma al Articulo 70 del Estatuto
Organico para la creacién del Area de Ciencias Econdmicas, que los directores y directoras
de las unidades académicas, den a conocer a los miembros de sus asambleas los alcances de
esta propuesta y que propicien espacios de conocimiento y discusion. Se queda a la espera
de que salga la segunda consulta y se recomienda que si convocan la sefiora decana a una
audicencia, se haga acompafar por representantes de las diferentes unidades.
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Articulo 4. Presentacion del informe sobre el plan estratégico de la Facultad de Ciencias
Sociales por parte de la Oficina de Planificacion Universitaria.

Proceso planificacion en la UCR
Gestion para Resultados de Desarrollo
Temario:

* Elementos que motivaron el cambio de metodologia
* Modelo de Planificacién 2026-2030
* Gestion para Resultados de Desarrollo: Origen, criterios, base
legal, definicidn e instrumentos

Elementos considerados para realizar el cambio:

Mejorar el direccionamiento estratégico en la Universidad.

Articulacién de la planificacion institucional (PLANES — PEI-UCR — PAO)

Alinear la planificacion estratégica, tactica y operativa.

Auditoria de caracter especial, Contraloria General de la Republica al proceso de
planificacion.

e Implementar la Gestidn para Resultados en la planificacion. Proyecto piloto
utilizando nivel jerarquico en la UCR. (Acuerdo del Consejo Rectoria abril 2021)

. Proceso planificacion UCR
UNIVERSIDAD DE 202 6_20 3 0

COSTARICA

Consejo Universitario en
Propésito, Aspiracién, conjunto con comunidad
Valores y Objetivos universitaria y sociedad
Estrategias, Metas,
indicadores, plazos,
asponsables, presupuesto,

para cada disciplinas

Vicerrectorias,
Areas/Facultades y Sedes,
Tematicos

Metas, indicadores a Todas las Unidades en el

realizar anualmente
PAO
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Acuerdo Consejo Rectoria

01/04/2022
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* Implementacion de la GpRD no es facil, se deben ajustar los sistemas institucionales.

* Genera un cambio de cultura organizacional.

* Optimiza el recurso publico (mas eficiencia y equidad).

* Produccién de bienesy servicios de forma mas transparente, equitativa y controlable.

* Se da mayor énfasis a los resultados que a los procedimientos, aunque también
interesa écomo se hacen las cosas?. Cobra mayor relevancia équé se hace?, iqué se
logray cual es su impacto?, es decir écomo se logra la creacidn de valor publico?.
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Gestion para Resultados en e IDesarrollo (GpRD). Informacién tomada de Mideplan

Origen de la Gestion para Resultados en el OPLAU =0
Desarrollo cacin Dt

Variante de la Administracion por Objetivos del sector
privado.

En los afios 60°s hubo una critica situacion fiscal y financiera
en paises desarrollados lo que propicié modificaciones en el
sector publico, originando la Nueva Gestion Publica (NGP).

A inicios de los ochenta se impulsaron reformas estatales
producto del agotamiento del modelo de sustitucion de
importaciones y crisis de la deuda externa en Latinoamérica.

La NGP promueve el manejo gerencial en la administracion
del sector piblico con vision integral para alcanzar los
objetivos propuestos.

Informacién tomada de Mideplan

Origen de la Gestion para Resultados en el OPLAU v
Desarrollo i Uit

UMNIVERSIDAD DE

COSTARICA

Reformas para responder realmente a las demandas sociales mas
gue enfatizar en el cumplimiento de los procedimientos en la
administracién pablica.

Las reformas no fueron acompafiadas del fortalecimiento de
capacidades administrativas estatales, persistiendo una cultura
organizacional de control, centralismo, procedimientos,
presupuestos anuales y aislamiento institucional.

Los programas y proyectos publicos se deben ejecutar con
mayor eficacia y eficiencia respondiendo a los objetivos de
desarrollo y rindiendo cuentas de la utilizacién de los recursos
pablicos para mejorar los niveles de desarrollo. Se promueve
la gestidn para resultados en el desarrollo.

Informacién tomada de Mideplan
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UNIVERSIDAD DE

COSTARICA

UNIVERSIDAD DE

CosTARICA

Principios de la Gestion para Resultados en

el Desarrollo

01/04/2022

OPLAU ntcionwivesioss

Principios acordados en la Segunda Mesa Redonda sobre Resultados celebrada en

Marrakech {febrero de 2004} y que han sido respaldados por las agencias de desarrollo.

Centrar el didlogo
en los resultados
en todas las fases
del proceso de
desarrollo.

Alinear la
programacion, el
seguimiento y la

evaluacion con los
resultados.

Mantener la

medicion y la

informacion
sencillas.

Gestionar para
resultados es poner
en primer lugar los

resultados gue se
desea alcanzar y en
funcidén de estos
definir la mejor
combinacidn de
insumaos, actividades
y productos para
lograrlo.

Usar la
informacién de
resultados para

aprender y para la
toma de
decisiones.

Constitucion Politica:

Articulo 11

OPLAU Hoacsvmiversians

* “La Administracion esta sometida a un procedimiento de
evaluacidn de resultados y rendicién de cuentas...”.

e Articulo 50

# El Estado procurara el mayor bienestar a todos los habitantes
del pais, organizando y estimulando la produccion y el mas
adecuado reparto de la riqueza. Toda persona tiene derecho a un
ambiente sano y ecolégicamente equilibrado. Por ello, esta
legitimada para denunciar los actos que infrinjan ese derecho y
para reclamar la reparacion del dafio causado. El Estado
garantizara, defendera y preservara ese derecho.
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OPLAU riiinvavesiass

UNIVERSIDAD DE
COsTARICA

Ley 5525, Articulo 1: establece el Sistema Nacional de
Planificacion con los siguientes objetivos:

* Intensificar el crecimiento de la produccion y de la
productividad del pais.

* Promover la mejor distribucion del ingreso y de los servicios
sociales que presta el Estado.

® Propiciar una participacion cada vez mayor de los
ciudadanos en la solucién de los problemas econdémicos y
sociales.

* Reconocer el caracter multiétnico y pluricultural de Costa
Rica, con sus necesidades propias y en procura de la no
discriminacion.

Base legal de la OPLAU #e

UNIVERSIDAD DE

COSTARICA

Ley 8131: Administracion Financiera de la Republica
Presupuestos Publicos 2001

 Articulo 4: Sujecion al Plan Nacional de Desarrollo
(Plan sectorial).

® Articulo 55: Informes sobre evaluacion
* Articulo 56: Resultados de la evaluacion

“Directriz sobre la Gestion para resultados en el Desarrollo dirigida

al Sector Publico N2093-P” Gaceta No. 231, diciembre 2017:

* La GpRD considerado como el modelo de gestidn
publica para mejorar el funcionamiento del sector
publico, en lo relativo a la toma de decisiones, la
eficiencia y eficacia de los servicios publicos, la
asignacion de recursos y la rendicion de cuentas.

Articulo 55.- Informes sobre evaluacion. Las entidades y los érganos indicados en los incisos
a), b), c) y d) del Articulo 1 de esta Ley, presentaran los informes periédicos vy finales de
evaluacion fisica y financiera de la ejecucion de los presupuestos, asi como los informes de
gestion, resultados y rendimiento de cuentas, conforme a las disposiciones tanto del
Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica como
de la Contraloria General de la Republica, para los efectos de evaluar el sector publico. Las
fechas para presentar los informes periddicos seran fijadas por el Reglamento de esta Ley.
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Sin embargo, los informes finales deberan presentarse a mas tardar el 1 de marzo de cada
afio. Estos érganos estableceran la coordinacidon necesaria a fin de que los requerimientos
de informacion sean lo mas uniformes posible y consistentes con las necesidades de cada
uno, sin que esto implique duplicidad de funciones.

Articulo 56.- Resultados de la evaluacidon. El Ministerio de Hacienda y el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econémica, deberdn evaluar los resultados de la gestién
institucional para garantizar tanto el cumplimiento de objetivos y metas como el uso racional
de los recursos publicos. Asimismo, elaboraran y presentaran, a las instancias
correspondientes del Poder Ejecutivo y a la Comision Permanente Especial para el Control
del Ingreso y el Gasto Publicos de la Asamblea Legislativa, informes periddicos sobre los
resultados de la evaluacidon realizada segun el Articulo anterior, de conformidad con la
materia de su competencia; todo sin perjuicio de las atribuciones correspondientes a la
Contraloria General de la Republica, en materia de fiscalizacion superior de la Hacienda
Publica. Ademds, ambos Ministerios elaborardn conjuntamente un informe de cierre del
ejercicio presupuestario y lo presentaran a la Autoridad Presupuestaria para que lo conozca
y proponga recomendaciones al presidente de la Republica. Todos los informes de
evaluacién generados por la Administracion estaran a disposicion de la Contraloria para los
efectos del cumplimiento de sus atribuciones.

Concepto Gestion para Resultados en el OPLAU o
Desarrollo S

UNIVERSIDAD DE
RicA

“..estrategia de gestion que orienta la accion de los actores publicos del desarrollo para
generar el mayor valor publico posible a través del uso de instrumentos de gestion que, en
forma colectiva, coordinada y complementaria, deben implementar las instituciones
publicas para generar los cambios sociales con equidad y en forma sostenible en beneficio
de la poblacién de un pais”. (BID y CLAD, 2007).

MIDEPLAN conceptualiza la GpRD cemo (..Juna estrategia de gestidn que se centra en el
logro de los objetivos para el desarrollo y los resultados (productos, efectos e impactos)”
(Manual de Planificacidn, 2016).

La GpRD es un instrumento orientado a fortalecer la capacitad del Estado para promover el
desarrollo, constituyendo un marco de referencia para facilitar a las organizaciones plblicas
la direccién efetiva e integra de su proceso de creacion de valor publico.

Concepto esencial de la GpRD: Valor publico es “(..)la capacidad del Estodo para dar
respuesta a problemas relevantes de la poblacidn en el marco del desarrollo sostenible,
ofreciendo  bienes y servicios eficientes, de calidad e inclusivos, promoviendo
oportunidades, dentro de un contexto democrdtico (Manual de Planificacion, 2018).

Informacién tomada de Mideplan
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¢Qué puede significar valor publico? OPLAU Fitii o

UNIVERSIDAD DE

COSTARICA

Mejor transporte
¥ comunicacion
Mayor
vigencia del
Estado de
Derecho

:Qué puede significar valor
publico?

" Componentes de la estrategia OPLAU s

UNIVERSIDAD DE
CosTARICA

Apoyo Capacidad
A o

El valor puklico marca una vision de desamrolle, el apoyo politice expresa la
concertacién  con  diferentes actores y la capaocidad operativa define la
coordinacién y evaluacidén ceontinuas para la mejora en el desempefic en la
satisfaccion de necesidades de la poklacion, Tridngulo de Moore 1988
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UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

Planificacion
para
resultados

Presupuesto
para
resultados

Seguimiento
y evaluacion

Gestidn
financiera,
auditoria y

adquisiciones

Gestion de

programas y
proyectos

Estratégica: definir objetivos para
el desarrollo sostenible del pais a
mediano y largo plazo para orientar
la gestion puablica, con base en el
estudio de la problemética
nacional.

Operativa: establecer los
programas y proyectos para
atender las necesidades de la
poblacion, sefialando los productos
de la intervencion pidblica para
alcanzar los efectos e impactos en
la poblacian.

Participativa: involucrar a diversos

sectores sociales y no solo
Gobierno.

OPLAU

01/04/2022

ficina de
Planificacion Universitaria

En este pilar vamos a planear nuestras metas y objetivos con enfoque de resultados y para
ello debemos definir ¢donde estamos? éA donde queremos llegar? ¢Como podemos llegar
ahi? Se debe tomar en cuenta el marco juridico en materia de planificacién, si estamos
agregando o alineando al plan Nacional o sectorial. Lo que busca es fortalecer el proceso de

planificacion de corto, mediano y largo plazo.

Planificacion

para
resultados

Seguimiento
y evaluacion

Gestion de
programas y
proyectos

Presupuesto
para
resultados

Gestién
financiera,
auditoria y

adquisiciones

OPLAU

Oficina de.
Planificacidn Universitaria
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OPLAU rictia vevesio

UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

Planificacion
para \
resultados

Presupuesto
para
resultados

Seguimiento
y evaluacion

Gestion
financiera,
auditoria y

adquisiciones.

Gestion de
programas y
proyectos

Relativo al conjunto de procesos e instrumentos que permitan utilizar la informacion sobre
el desempefio y los resultados de los programas y proyectos en el ejercicio presupuestario.
Su objetivo es maximizar el impacto en el desarrollo econdmico.

Para lograr que el presupuesto se base en resultados, debemos preguntarnos éla
informacion de desempefio del programa fue la base para la integracion del proyecto de
presupuesto? (El egreso que estamos presentante para el proximo ejercicio econémico es
suficiente? Si/no

La institucion dispone de clasificadores presupuestarios, listas de cuentas y catdlogo de
bienes e instrumentos similares, incluso si existe un registro de etapas contables, si existe
aprobado, modificado o comprometido. Devengado. Lo que busca es la mejora de las
herramientas institucionales que permita vincula el plan y el presupuesto

Conjunto o dreas administrativas que hacen posible la generacién, entrega o prestacion de
servicios, de recursos o bienes, con el propdsito de concretas los objetivos y metas.
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Busca mejorar la captacién, aplicacion, control y adquisicidon de ByS.

OPLAU 7o

UNIVERSIDAD DE
COSsTA

El Estado crea valor piblico dando
respuestas a problemas relevantes
para los ciudadanos/fusuarios
ejecutando programas y proyectos

Planificacion
para

para alcanzar los objetivos de

resultados

desarrollo.

Los programas y proyectos deben
establecer indicadores y metas de
acuerdo con los resultados previstos
de producto, efecto e impacto, con
plazos establecidos ¥ sus
responsables.

Presupuesto
para
resultados

Seguimiento
¥ evaluacion

Es importante establecer sistemas de
consulta a organizaciones sociales
para conocer la opinién de los
ciudadanos.

Gestion de
programas y
proyectos

Este pilar es relativo a la produccién de bienes y servicios para la poblacidn.

Se orienta a implementar una gestion de programas y proyectos efectiva, eficiente y
transparente, que genere valor publico

OPLAU Hoiinvveniasa

UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

Planificacion
para
resultados

Gestion financiera: conjunto de elementos
administrativos de las organizaciones publicas
para la captacién de recursos y su aplicacion

para la concrecion de les objetivos y las metas
del sector publico en la forma mas eficaz y

imient
St e eficiente posible.

Presupuesto
para

A resultados S a 5

evaluacion Auditoria: mecanismos de control interno y

externo para asegurar que las organizaciones
piblicas operen segun lo previsto y tomar
decisiones para mejorar sus resultados.

Gestion de
|programas Y
proyectos

Adquisiciones: marco institucional y normativo
para la regulacion de las adquisiciones de
bienes y servic necesarios por parte del
Gobierno de mal oportuna, con las mejores
condiciones de calidad y precio.

allfl‘lol'l'a\l'
adquisiciones
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OPLAU i vivesions

UNIVERSIDAD DE La

medicion de resultados es
COSTARICA F\\

fundamental para tomar decisiones
oportunas y confiables sobre Ila Planificacion
implementacion de las para
intervenciones publicas. resultados

Construccion de indicadores de
producto, efectos e impactos i Presupuesto

precisos y confiables. y evaluacion para
resultados

Sistemas de recoleccion y
procesamiento  de  informacion
actualizada.

Metodologias de seguimiento y

evaluacion. Gestion de
programas y

Funcionarios capacitados y jerarcas proyectos
comprometidos con la adopcidon de

mejoras y articulacion con otros

entes publicos.

Sistema estrechamente vinculado, consolidado, en alto grado de homogeneidad de la
informacion, con estandares de calidad en sus procesos técnicos. Por un lado, el seguimiento
implica contar con sistema de monitoreo- creacion de unidad institucional encargada de
supervisar el sistema y adscrita a entidad rectora de presupuesto o de planificacion.

La evaluacion sugiere tienes sistemas robustos promoviendo planes y programas
multianuales de evaluacion y/o procedimientos internos y externos para utilizar informacion
sobre el desempefio.

Para ello se instrumenta la metodologia de Marco Légico, cuyo propdsito es brindar
estructura al proceso de planeacién y comunicacién de la informacion esencialmente relativa
a los programas y proyectos basados en la identificacion y solucion de problemas,
organizando de manera sistematica y logica los objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad.

Instrumentos de la Gestién para Resultados en el Desarrollo
Cadena de Resultados:
La cadena de resultados es un instrumento basico en la GpRD la cual permite comprender

“(...) el proceso de transformacién de los insumos y actividades en productos, de cuya
utilizacién se obtienen efectos e impactos para el desarrollo sostenible y la consecuente
generacion de valor publico”

“(...) colocar en primer lugar los resultados que se desea alcanzar y definir, en funcién de
éstos, la mejor combinacién de insumos actividades y productos para lograrlo.”
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Cadena de Resultados: Ghoade
[ Instrumento de la Gestidn para Resultados en el Desarrollo OPLAU iccmsmmesis
UNIVERSIDAD DE
COSTARICA
Cambio de
Recursos Actividades Bien o largo plazo
que emprende servicio ; generados
(humanos, X o Cambios en el A
B la intervencion que se N directa o
financieros, . corto y mediano A
. para obtiene de indirectamente
equipo, i en estado de las
T a transformar los || la interven- por la
mobiliario) X - personas . .
e insumos cion y se ) intervencion
utilizades en la v gony beneficiadas.
. . generar entrega a en el
intervencion .
productos poblacién desarrollo de
la sociedad
4 /! TN /
AV, \V v \V \/
Insumo Actividad Producto m

Oficina de
Plamificacidn Universitaria

OPLAU

UNIVERSIDAD DE
COSTARICA ] » o
Clasificacion de indicadores

Eficiencia Eficacia
Ejecucion Resultados
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Cadena de Resultados: Programa de empleo para personas jovenes 17-24 afios en condicidn

de vulnerabilidad

Insumo Actividad Producto Efecto Impacto
Recursos Registro de Jévenes Jévenes de 17 - | Reduccién de la
financieros personas capacitados en | 24 afios Tasa de
publicos beneficiarias habilidades incorporados al | desempleo

Coordinaciény técnicas mercado laboral | abierto de
Personal articulacion jévenes de 17 —
capacitado interinstitucionales Becas otorgadas 24 afios
publico y privado
Equipamiento Seleccién de entes
tecnoldgico e capacitadores
infraestructura asociados al
fisica para programa
desarrollo de Promocion de los
programas de programas de
capacitacion capacitacion en nivel
nacional y
Gestiény subnacional.
organizacion Proceso para la
institucional entrega de subsidios
publicay privada
para proveer
servicios de
capacitacion
Indicador: Indicador: Indicador: Indicador: Indicador:
Monto de Numero de entes Numero de Numero de Tasa de
.pre.f,upL'Jesto capa'citadores jéverjes de 17 - jc’>ver~1es de 17 - desempleo
institucional. asociados al 24 angs 24 afios abierto de los
programa. capgqtados en | incorporados en j6venes de 17 —
habilidades el mercado de 24 afios.
técnicas. trabajo.

Ejemplo tomado de Mideplan
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Créditos educativos para estudiantes técnicos, parauniversitarios y universitarios en zonas
de menor desarrollo relativo

Insumo Actividad Producto Efecto Impacto
Plataforma Campafias de Estudiantes Aumento de Estudiantes de
tecnoldgica divulgacion con créditos los estudiantes | zonas de
parala Proceso para la educativos titulados menor
atencién de seleccion de provenientes desarrollo
solicitudes. estudiantes de zonas de relativo que

beneficiarios. menor estan
Recursos Proceso para la desarrollo incorporados
financieros entrega del crédito relativo en el mercado
publicos al estudiante laboral
beneficiario.
Personal Gestion de cobro
capacitado de los créditos
otorgados
Infraestructura
fisica a nivel
subnacional
Indicador: Indicador: Indicador: Indicador: Indicador:
Monto Numero de Porcentaje de | Tasa de Porcentaje de
disponible para | estudiantes que créditos variacién de estudiantes
crédito.s solicitaron crédito. otorgados a gstudiantes orovenientes
educativos estudiantes en | titulados de de zona
zonas zonas de menor
clasificadas menor desarrollo
como de desarrollo relativo
menor relativo titulados e
desarrollo incorporados
en el mercado
laboral
(respecto del
total de
titulados)
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Ejemplo de metas ambiguas

Mejoremos el sistema de tramitacidn de

01/04/2022

Ejemplo de metas adecuada

Aumentar a un 10% la cobertura del

quejas. Progama "Salud para todos"
Compremos la mayor cantidad de libros

posibles para las escuelas

Mejorar el tiempo promedio de atencién a
los usuarios, reduciendo a 30 minutos el
tramite de iniciacidn de actividades
comerciales.

Llegaremos a tener el mejor sevicio de
buses en la regidn

Aumentaremos el ndmero de visitas a las
biblictecas locales en un 20% antes del 31
de diciembre 2021.

Lograremos gue nuestros usuarios estén

complemente satisfechos con los servicios.

Alas 11:15 a.m. se retira el Dr. Onésimo Rodriguez Aguilar, director Centro de Investigaciones
Antropoldgicas representante de los Centros de Investigacion.

Se agradece a las representantes de la Oficina de Planificacién Universitaria su exposicion y
se retiran.

La Dra. Isabel Avendafio propone iniciar el proceso de planificacién de mediano plazo con la
metodologia de gestidon de resultados con base en las disposiciones y el contexto de la
Universidad.

Votan a favor:

Dra. Isabel Avendafio Flores, Dra. Claudia Palma Campos, M.Sc. José Luis Arce Sanabria, Dr.
Gerardo Herndndez Naranjo, D.E.A. Pascal Girot Pignot, M.Sc. Claudio Vargas Arias, M.Sc.
Teresita Ramellini Centella, Dr. Mauricio Lopez Ruiz, Mag. Carolina Navarro Bulgarelli, Dr.
Javier Tapia Balladares, Dr. Koen Voorend, Nicole Gabriela Parra Barrientos.

Se obtiene el siguiente resultado: Total 12 votos, ninguno en contra.
Votacién acuerdo en firme

Dra. Isabel Avendafio Flores, Dra. Claudia Palma Campos, M.Sc. José Luis Arce Sanabria, Dr.
Gerardo Herndndez Naranjo, D.E.A. Pascal Girot Pignot, M.Sc. Claudio Vargas Arias, M.Sc.
Teresita Ramellini Centella, Dr. Mauricio Lopez Ruiz, Mag. Carolina Navarro Bulgarelli, Dr.
Javier Tapia Balladares, Dr. Koen Voorend, Nicole Gabriela Parra Barrientos.

Se obtiene el siguiente resultado: Total 12 votos, ninguno en contra.

Se aprueba por unanimidad iniciar el proceso de planificacion de mediano plazo con la
metodologia de gestion de resultados con base en las disposiciones y el contexto de nuestra
Universidad.
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ACUERDO FIRME

Articulo 5. Asuntos varios.

e Visita de las delegaciones del Institut de Recherche pour le Développement (IRD) y la
Université Cote d'Azur (UCA).

e Exposicién de afiches de Valeria Varas, Chile.

e La Dra. Isabel Avendafio retoma la solicitud de incorporar el logo de la Facultad de
Ciencias Sociales en las actividades de las unidades.

e Reitera su disposicion para participar en las diferentes asambleas de escuelas o
institutos.

Se levanta la sesion a las 11:32 horas.

Dra. Isabel Avendafio Flores
Decana
Consejo Asesor de Facultad de Ciencias Sociales
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